
GÜN SAAT
2. SINIF - A ŞUBESİ (Tek 

Numaralı Öğrenciler)
DERSLİK GÜN SAAT

2. SINIF- B ŞUBESİ (Çift Numaralı 

Öğrenciler)
DERSLİK

8-9 8-9

9-10 9-10

10-11 10-11

11-12 11-12

12-13 12-13

13-14 13-14

14-15 14-15

15-16 15-16

16-17 16-17

8-9
MESLEKİ DENEYİM -II                          Hilal 

Ok Ergün, Hamza Corut
8-9

MESLEKİ DENEYİM -II                         

Hilal Ok Ergün, Hamza Corut

9-10 9-10

10-11 10-11

11-12 11-12

12-13 12-13

13-14 13-14

14-15 14-15

15-16 15-16

16-17 16-17

8-9 8-9 MESLEKİ DENEYİM -II

9-10 9-10

10-11 10-11

11-12 11-12

12-13 12-13

13-14 13-14

14-15 14-15

15-16 15-16

16-17 16-17

8-9 8-9

9-10 9-10

10-11 10-11

11-12 11-12

12-13 12-13

13-14 13-14

14-15 14-15

15-16 15-16

16-17 16-17

8-9 8-9

9-10 9-10

10-11 10-11

11-12 11-12

12-13 12-13

13-14 13-14

14-15 14-15

15-16 15-16

16-17 16-17

Öğr.Gör. Doğan GÜRDAL

Büro Hizmetleri ve Sekreterlik Bölümü

Bölüm Başkanı
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TRABZON ÜNİVERSİTESİ BEŞİKDÜZÜ MYO 

BÜRO HİZMETLERİ VE SEKRETERLİK BÖLÜMÜ ÇAĞRI MERKEZİ HİZMETLERİ PROGRAMI 2. SINIF

2019–2020 EĞİTİM-ÖĞRETİM YILI BAHAR YARIYILI DERS PROGRAMI

YÖNETİM VE ORGANİZASYON 

Ertuğrul Karoğlu
3S-3

HALKLA İLİŞKİLER                         

Aytaç Burak Dereli
2S-3

TRÜ- UZEM tarafından verilen dersler  http://eders.trabzon.edu.tr adresinde online olarak yürütülmektedir

Kullanıcı adı: Öğrenci Numaranız Şifreniz: T.C. Kimlik numaranızın ilk dört hanesini ve

öğrenci numaranızın son dört hanesini birleştirerek oluşturacağınız sekiz haneli şifredir.
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TÜKETİCİ HAKLARI                      

Orhan Şenses
3S-2

KALİTE YÖNETİM SİSTEMLERİ     

Nadide Çakıroğlu
2S-2

KALİTE YÖNETİM SİSTEMLERİ 

Nadide Çakıroğlu
2S-2

HALKLA İLİŞKİLER                           

Aytaç Burak Dereli
2S-3

E-PAZARLAMA                                

Aylin Ofluoğlu
3S-3

ÇAĞRI MERKEZİ LAB. –II (B Grubu)             

Doğan Gürdal
ÇMLAB

MESLEK ETİĞİ                              

Hamza Corut
2S-2

MESLEK ETİĞİ                                

Hamza Corut
2S-3

YÖNETİM VE ORGANİZASYON 

Ertuğrul Karoğlu
2S-1 E-PAZARLAMA                                  

Aylin Ofluoğlu
3S-1

ÇALIŞMA PSİKOLOJİSİ               

Doğan Gürdal
3S-3

ÇAĞRI MERKEZİ LAB. –II (C Grubu)               

Doğan Gürdal
ÇMLAB

ÇAĞRI MERKEZİ LAB. –II (C Grubu)               

Doğan Gürdal
ÇMLAB

ÇAĞRI MERKEZİ LAB. –II (A Grubu)              

Doğan Gürdal
ÇMLAB

ÇALIŞMA PSİKOLOJİSİ                  

Doğan Gürdal
3S-3

TÜKETİCİ HAKLARI                         

Orhan Şenses
3S-1


